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PARCOURS
D’AFFILIATION

PAS A PAS
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AVANT VOTRE ADHESION

Votre parcours en moins de 5 minutes

Ayez a disposition votre numéro de Sécurité sociale ainsi que
celui de vos ayants droit.

Prenez connaissance des options proposées par sanergi 'EC
grace au guide assurés partagé dans I'’email de bienvenue.

Munissez-vous de votre RIB pour le remboursement de vos futurs
soins.

Munissez-vous de votre téléphone pour la signature électronique
du mandat SEPA (en cas de souscription d’option).
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LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape1

Apreés avoir cligué sur « Connexion », vous étes
redirigé sur cette page. sanergi s

Renseignez l'identifiant* et le mot de passe
provisoires qui vous ont été communiqués par email
(ou par courrier si votre service RH ne nous a pas
communiqué d’emaill).

. (]
*Votre identifiant temporaire est votre numéro de Sécurité sociale a 13 chiffres (sans la clé). sa nergl Ieg



LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 2

Vous arrivez sur votre espace adhésion qui vous Blanverds surivotre/sapeios nelslon

Réalisez en quelques minutes votre adhésion pour bénéficier de

permettra de compléter vos données, d’ajouter un
ayant droit, de gérer vos options, ...

Avant de commencer, munissez-vous des éléments suivants :

« de votre RIB
« des numéros de Sécurité sociale de vos bénéficiaires

Vos informations sont-elles correctes ?

Avant de cliquer sur « Oui, ces informations sont

justes », vérifiez vos informations. o | i srae

® Non, ces informations sont erronées ~/  Oui, ces informations sont justes.
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LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

W

Ajoutez des ayants droit* sur cette page.

Pour ce faire, cliquez sur « Ajouter un bénéficiaire »
en bas de page, puis renseignez les données
demandées.

Si vous ne souhaitez pas rattacher d’ayants droit,
cliquez directement sur « Suivant ».

Personnalisation de ma Couverture Supplémentaire
Maladie

Ajout de bénéficiaires

Mes bénéficiaires

Vous avez la possibilité dajouter votre conjoint etiou vos enfants pour quils pussent bénéficier de ces garanties 3ils

Modifier le bénéficiaire

Civilte

M

Prénam

Date de noissance

W' de Sécurité saciole du bénéficioire (15 chiffres}

Est-ilelle] 44jé couvertie] par une autre comphémentaire santé ou par la CZS

Armer

rm-nd-nnlhnﬂm

*Seuls vos ayants droit CAMIEG doivent étre affiliés a la CSM sanergi 'EG.
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LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 4 =

Personnalisation de ma Couverture Supplémentaire
lie

Vous pouvez souscrire a 'une des 3 options (Select,
Medium, Premium) offrant des garanties augmentées.

Afin de vous aider, le guide assuré comportant le détail
des garanties ainsi que des exemples de remboursement,
est a votre disposition sur https://CSMdeslEG.ca-
assurances.com.

En cliquant sur I'option souhaitée, la cotisation* liée est
automatiguement mise a jour afin de vous permettre e
de visualiser le codt associé.

L’option couvre également les ayants droit
rattachés.

*La cotisation des options est prélevée directement sur le compte bancaire du salarié. La signature d’un mandat SEPA est alors obligatoire. sa nergi ieg


https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 5

Mes coordonnées

—® Renseignez vos données personnelles.
E Ces données pourront étre utilisées en cas de besoin de e
vous contacter.
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https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 6

©

€ Retour

Le code organisme est automatiquement renseigné. Mes coordonnées
Vous pouvez cliquer directement sur « Suivant ». LN e

Le code organisme permet d'activer la télétransmission, ce qui vous permet d'étre remboursé(e) plus rapidement.

999390603

S | Télétransmission avec lu CAMIEG

Ce code permet la mise en place de la
télétransmission et un remboursement plus
rapide.

§
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https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 7

Renseignez vos coordonnées bancaires.
Cette étape est obligatoire et vous devez
impérativement charger votre RIB au
format PNG, JPEG ou PDF (5Mo
maximum). Ces coordonnées seront utilisées
pour le remboursement de vos futurs soins.

Si vous avez souscrit une option, le RIB
renseigné sera utilisé pour le prélevement de
la cotisation additionnelle liée a l'option
choisie.

Mes coordonnées

Coordonnées bancaires
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https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 8

Vérifiez votre mandat SEPA.

Ce mandat autorise sanergi 'EC si vous souscrivez une
option a prélever la part de cotisation liée a votre option .
directement sur votre compte bancaire.

sanergi=
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https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

sanergi™ Aide ®  Quitter &

Signature du mandat SEPA

Code de vérification

Comment valider votre affiliation ?

Numéro de téléphone

® 06

Etape 9

Renseignez le numéro de téléphone*. )
Le SMS comportant le code de validation vous est o~
envoye.

Signature du mandat SEPA

sanergi

Code de vérification
Entrez le code requ par SMS au 06 82 38 12 73 pour valider Iégalement votre signature.

Renseignez le code recu par SMS pour signer
électroniguement votre mandat SEPA.

.____ _____________ e — i ——

Signature
Cette signature sera apposée sur le document.

Sar Testman

Ce mandat autorise sanergi '8¢ 3 prélever la
cotisation de votre option sur votre compte
bancaire.

¥

]

*Seuls les numéros de téléphone francais sont acceptés pour signer le mandat SEPA a la fin de votre parcours. sanergi ieg


https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 10

L’identifiant de votre espace sanergi 'E¢ Ma Santé
vous est partagé.

Pensez a noter votre identifiant afin d’accéder au
quotidien a votre espace Ma Santé.

Ici, vous devez :
e Choisir un mot de passe permanent* ;

 Accepter les mentions l|égales et conditions
générales d’utilisation ;

* Accepter ou refuser I'envoi de communications
commerciales.

v—
—

=)

12

*1l vous servira au quotidien a accéder a votre espace sanergi IEG Ma Santé.
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https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/
https://thenounproject.com/icon/password-7662709/

LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 11

©

)

Votre demande est finalisée.
Vous pouvez retrouver le récapitulatif de votre adhésion
ainsi qu’une copie de votre mandat SEPA.

Nous vous conseillons de conserver ces documents. o

Votre compte sanergi 'F6 Ma Santé est créé.

sanergi =

Eélinitat

Mes documents

(@ Nous vous

F vous avez
demande d'adhésion

de

ﬂ Récapitulatif d'adhésion
31 mar. 2024

ﬂ Mandat SEPA signé
31 mar. 2024

+. Quitter et occéder & mon espace personnel
Si vous voulez dés &

présent occéder & votre esp

pace personnel, vous devez ou préalable quitter I

respoce

13
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LES MODALITES D’ADHESION

Comment valider votre affiliation ?

Etape 12
Quittez le portail d’adhésion et de validation des
” € Retour

données. -
Félicitations, vous avez complété votre
demande d'adhésion

Tant que votre demande n'a pas été traitée, cette o [

pa g e a p pa ra'l‘t ra ] adhésion validée.
Vos cartes de tiers payant vous sera adressée par voie postale & partir
de mi-juin.

A Ce Sta d e’ VO US n e pou VeZ p I US a p po rte r d e () Pour plus d'informations, nous vous invitons & contacter votre centre de gestion.

modifications. Votre parcours est terminé.

Une fois votre demande traitée*, vous pourrez
accéder a votre espace sanergi 'E6 Ma Santé, sur g
lequel vous pourrez changer vos informations si
nécessaire.

000 e

*La validation de votre adhésion peut prendre jusqu’a 72h. sanergi ieg


https://thenounproject.com/icon/pen-5672985/

VOS CONTACTS EN CAS DE BESOIN

Pour toutes demandes et aides dans le cadre de votre affiliation, le centre de relation client est a votre disposition :

Par téléphone
0972727250

Du lundi au vendredi de 8h30 a 18h00
(Numéro non surtaxé, prix d’'un appel local)

15
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